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NUSO Speelruimte Nederland is een landelijke belangenorganisatie
voor buitenspelen en jeugdrecreatie en telt ruim 650 speeltuinver-
enigingen die lid zijn. In totaal vertegenwoordigen deze verenigingen
ruim 20.000 vrijwilligers. Samen ontvangen ze rond de 11,5 miljoen
bezoeken per jaar.

Gaat het om de Nederlandse speeltuin, dan weet NUSO als geen ander wat
er speelt. Als landelijke belangenvereniging ontvangen we bijna dagelijks vragen
en signalen uit het veld. Daarbij gaat het steeds vaker over jeugdigen of ouders
die zich lastig of zelfs problematisch gedragen. Het NUSO project ‘Samen
opvoeden in de buurt) gefinancierd vanuit ZonMw, is bedoeld om hier iets aan te
doen. In het kader van dit project heeft NUSO, samen met speeltuinvrijwilligers,
drie praktische pedagogische trainingen ontwikkeld. Ze leren je beter met zulke
situaties om te gaan. En om er ook iets aan te doen.

Omdat er op dit gebied al veel opleidingen bestaan, werd vooraf een inventarisatie
gemaakt van reeds beschikbare methodieken en trainingen bij collega-vrijwilli-
gersorganisaties zoals: CJG, NOV, MoVisie, PJ Partners, BSW Rotterdam,
NISB, Scouting, NSA, NJI en JSO. Het bleek echter vaak om theoretische
cursussen van een vrij hoog niveau te gaan. Minder geschikt voor veel van
onze speeltuinvrijwilligers dus. De behoefte aan meer praktijkgerichte trainingen
bleef daarom bestaan.

Bij de vragen die op ons afkomen, springen drie onderwerpen er uit:
* Pedagogisch handelen tijdens activiteiten.

* Vroegtijdige signalering van kindermishandeling.

* Omgaan met lastig en agressief gedrag

De trainingen die NUSO samen met de mensen uit het veld heeft ontwikkeld,
hebben deze onderwerpen als thema. Ze nemen elk niet meer dan een halve
dag in beslag. En ze hebben een praktische en positieve benadering zoals die
bij onze leden past.
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Training:

Pedagogisch handelen tijdens activiteiten.

Een intensieve introductie van 2,5 uur in de pedagogische kant van het speel-
tuinwerk. Zoals het organiseren van activiteiten en spelbegeleiding voor kinderen.
Met aandacht voor het belang van eenduidig werken en teamwork, al dan niet
samen met professionele kinderwerkers. Het onderkennen van ieders kwaliteiten
en een goede rolverdeling zijn daarbij belangrijk. Ze scheppen voor kinderen
de sfeer van veiligheid en vertrouwen waardoor er prettiger en rustiger met ze
te werken valt.

Deze training is op maat gemaakt voor vrijwilligers in het buurt- en speeltuinwerk.
Aantal deelnemers per training: maximaal 18.

Hoe wordt deze training beoordeeld?

Meer dan honderd vrijwilligers hebben inmiddels deze training gevolgd.
Daarvan vond 92% het programma waardevol en interessant ( gemiddelde
beoordeling: 8,2 ), 100% zou anderen aanraden de training te volgen.

‘We hebben onze taakverdeling nu helder.
En dat merk je aan de kinderen.’

Training:

Weet wat er speelt (kindermishandeling)

Hoe eerder kindermishandeling aan het licht komt, hoe beter. De overheid heeft
daarom voor mensen en organisaties die met kinderen werken een verplichte
meldcode ingesteld. Maar deze verplichting geldt niet voor vrijwilligersorganisaties.
Toch kunnen ook speeltuinvrijwilligers een belangrijke rol spelen bij het signaleren
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en melden van kindermishandeling. De training ‘Weet wat er speelt’ helpt je om
signalen van mishandeling vroeg te herkennen, de situatie te beoordelen en er
bij de juiste instanties melding van te maken als dat nodig is. Het gaat er daarbij
met nadruk niet om dat je het als vrijwilliger zelf op zou moeten lossen. Daar
zijn professionals voor. Maar als je signalen tijdig weet te herkennen, kun je
natuurlijk ook zonder zelf actie te hoeven nemen veel leed voorkomen.

De training geeft inzicht in verschillende vormen van kindermishandeling, zoals
fysiek geweld en seksueel misbruik maar ook slechte voeding en emotionele
verwaarlozing. Hoe herken je de signalen, met wie kun je daarover praten en
wat kun je doen voor het kind? Verder wordt uitgelegd hoe het Advies- en
Meldpunt Kindermishandeling kan helpen om je vermoedens te toetsen. Op de
site van NUSO vind je een toolkit en een stappenplan om als vereniging zelf mee
aan de slag te gaan.

Deze training duurt 4 uur en is maximaal geschikt voor 15 deelnemers per sessie.

Hoe wordt deze training beoordeeld?

Kindermishandeling is een beladen onderwerp. Alleen al door de training te volgen,
waren sommige van onze leden bang om de suggestie te wekken dat er bij hun
vereniging iets aan de hand was. Het illustreert nog maar eens hoe voorzichtig
hiermee moet worden omgegaan. Om kindermishandeling op de agenda te krijgen
kost tijd. Toch hebben de afgelopen periode 68 deelnemers de training gevolgd.
Daarvan vond 95% het programma waardevol en interessant ( gemiddelde beoor-
deling: 8,2 ). 92% vond de informatie goed te gebruiken in het vrijwilligerswerk.

‘Ik dacht dat het bij ons niet speelde.

Tot ik de DVD met de voorbeelden zag.’
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Training:

Omgaan met agressief gedrag van ouders of verzorgers.
Volwassen agressie hoort niet in een speeltuin. Maar we hebben er toch steeds
vaker mee te maken. Onbegrip voor de regels in de speeltuin, het gebruik van
de speeltuin als opvangadres of het niet accepteren als hun kind wordt gecor-
rigeerd, het zijn mogelijke aanleidingen voor agressief gedrag. Gedrag waar je
als speeltuinvrijwilliger goed mee om moet leren gaan.

In deze compacte training van één dagdeel onderzoeken we hoe je verschillende
vormen van agressie vroegtijdig kunt onderkennen. En wat je kunt doen om die
meteen in te dammen. Daarbij gaat het vooral om de ontdekking dat negeren
of ‘laten lopen’ niet werkt. Maar dat het voor iedereen duidelijker en plezieriger
is als ongewenst gedrag meteen wordt ingeperkt.

Deze training duurt 2,5 uur en is maximaal geschikt voor 18 deelnemers per sessie.

Hoe wordt deze training beoordeeld?

Bijna honderd vrijwilligers hebben inmiddels deze training gevolgd. Daarvan
vond 92% het programma waardevol en interessant ( gemiddelde beoordeling:
8,4 ), 96% vond de informatie goed te gebruiken in het vrijwilligerswerk.

‘Correct blijven en niet bang zijn
om grenzen te stellen’
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Samen opvoeden in de buurt.

Met het project “Samen opvoeden in de buurt” biedt de NUSO ondersteuning
aan speeltuinverenigingen en hun vrijwilligers. Met trainingen voor de omgang
met problematisch gedrag, pedagogisch werken met kinderen en het herkennen
van signalen rond kindermishandeling. Wilt u meer informatie of wilt u een
training volgen? Neem dan contact op met NUSO.

Adres: Koningslaan 101

3583 GS Utrecht
Telefoon: 030 - 254 48 80 Mede tot stand gekomen met
Fax: 030 - 254 50 88 onderteuning vanuit het ZonMw
Internet: www.nuso.nl programma Vrijwillige inzet voor
E-mail: info@nuso.nl en door jeugd en gezin.
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